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2024 ChatGPT 활용 교육 제안
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ChatGPT 강의 커리큘럼
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23년 ChatGPT일반 교육 구성, 24년 : 직군별 특화 교육 시작
▪

▪
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ChatGPT 강의 레퍼런스(23년)
▪

▪
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ChatGPT 강의 레퍼런스(23년)
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강사 및 기관 소개
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강사 프로필
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강사 프로필
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https://contents.premium.naver.com/chatgpt/buff
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강사 프로필
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https://contents.premium.naver.com/market/note
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강사 프로필

https://contents.premium.naver.com/chatgpt/buff
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사람과 열정
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ChatGPT 교육 현장 사진
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인공지능 및 업무자동화 전문 콘텐츠 운영
▪

✓

✓

https://open.kakao.com/o/gyO0HNlf
https://open.kakao.com/o/gyO0HNlf
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한국GPT협회 운영사
▪

https://gptkorea.or.kr/
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교육기관 소개

25년+ 5명+ 100개+

https://rnbdp.com/
https://contents.premium.naver.com/chatgpt/buff
https://chatgptandrpa.oopy.io/
https://gptkorea.or.kr/
https://mtckr.com/
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교육 프로그램 안내
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ChatGPT가 강점을 보이는 부분
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ChatGPT 사용자, 초스피드 1억명 돌파
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Chat + G + P + T 개념 이해하기
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Chat !
▪
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ChatGPT 기본 이해하기
▪
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ChatGPT가잘 하는 능력들
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ChatGPT 활용 분야와 사례
▪
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ChatGPT를 더 잘 활용하는 방법 이해
▪
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ChatGPT 기반 자동화 이해
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AI 기반 이미지 생성 및 실습(사진은 실습 결과물)
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참 쉽죠?

ChatGPT / AI 실습진행(DISCORD 활용)
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글쓰기 사례 - 스토리 텔링
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글쓰기 사례 - 미래 예측
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ChatPDF를 활용한 효율적인 공부 - 논문, PDF 분석하기
▪

https://www.chatpdf.com/
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미팅 노트 작성 및 아이디어 얻기
▪

▪

https://clovanote.naver.com/home
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주요 고객사
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주요 고객사(기업)
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주요 고객사(기관)
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주요 고객사(학교)
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감사합니다
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[별첨] 교육 커리큘럼
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ChatGPT 특화 커리큘럼(1), 각 직군별 하루
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ChatGPT 업무 능력 향상 교육 커리큘럼(2) 특화:기획
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ChatGPT 업무 능력 향상 교육 커리큘럼(3) 특화:제작

과정명

학습 대상자

학습목표

특징
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ChatGPT 업무 능력 향상 교육 커리큘럼(4) 특화:R&D,기술
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업무자동화(RPA) 3일 – 사례 및 연습문제 방식

시간 Day 1 Day 2 Day 3

1
사례를통해살펴보는업무자동화이해
-사례 : 고객리뷰분석자동화, 업무요청자동화, 문서생성자

동화, 웹서비스자동화, etc

Tool 교육
- Airtable기능 : Base, Table, From, View, 

Share

Tool 교육
- Frontend/Web : Softr

2
Tool 교육
- Notion : 특징및교육기간활용방법

Tool 교육
- Airtable관계형데이터베이스이해

Tool 교육
-웹스크래핑 : Octoparse, Listly, Simple Scraper

3
Tool 교육
-구글폼, 구글시트, 이메일연동

Practice 실습
-업무요청자동화 : Airtable

Practice 실습
-고객리뷰분석자동화 : Scraper, 구글시트, ChatGPT

4
Tool 교육
- Zapier (+구글시트연동)

Practice 실습
-복잡한업무요청및관리자동화 : Airtable(심화)

Practice 실습
-문서생성자동화 : 구글시트/슬라이드, Document 

Studio
5

Practice 실습
-웹서비스자동화 (구글폼, 구글시트, ChatGPT, 이메일)

6
개인별프로젝트실습
- Tool 활용하여프로젝트진행및멘토링

개인별프로젝트실습
- Tool 활용하여프로젝트진행및멘토링

7
개인별프로젝트실습
-자동화목표및범위기획, 자동화 Tool 선정
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업무자동화(RPA) 3일 – 개인별 프로젝트 방식

시간 Day 1 Day 2 Day 3

1
업무자동화개론

-특징, 범위, 흐름, 구현순서

Tool 교육

-자동화 : 에어테이블 automation

Tool 교육

- Front-end : Softr, Form

2
사례를통해살펴보는업무자동화이해

-고객리뷰분석자동화

-업무요청자동화

-문서생성자동화

-웹서비스자동화

Tool 교육

-자동화 : 재피어(Zapier)

Tool 교육

-웹스크래핑 : Octoparse, Listly, Simple Scraper

3
Practice 실습

-업무요청및관리자동화 : 에어테이블

Practice 실습

-문서생성자동화 : 구글시트/슬라이드, Document Studio

4
Tool 교육

-에어테이블 기능 : Base, Table, From, View, Share

개인별프로젝트실습

- Tool 활용하여프로젝트진행및멘토링

- Database기획및구현

- Front-end 요구사항정의

- automation workflow 정의

개인별프로젝트실습

- Front-end 구현

- automation run 및 debugging
5

Tool 교육

-에어테이블 관계형데이터베이스이해

6
Tool 교육

-구글시트

개인별프로젝트발표및피드백

7
개인별프로젝트기획

-자동화목표및범위기획, 자동화 Tool 선정
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GPT, AI & 업무자동화 교육 커리큘럼

시간 ChatGPT 기본과정 ChatGPT 심화과정 (마케팅/영업) 업무자동화과정

1

▪ ChatGPT의이해

- ChatGPT의특징과활용사례

-좋은답변을얻기위한올바른프롬프트작성 가이드

▪ ChatGPT를활용한문서작성

-이메일, 기획서, 자료작성

-아이디어브레인스토밍

▪ 프롬프팅테크닉

-프롬프트가이드라인

- CoT, Few shot

▪ 마케팅/영업문서작성

-영업콜드메일, 고객사요청메일

-마켓니즈발굴, 시장트렌드조사

▪ 업무자동화 개론

-특징, 범위, 흐름, 구현순서

-주요자동화 Tool 소개

▪ 업무자동화 사례

-고객리뷰분석자동화

-문서생성자동화

2

▪ ChatGPT 및 AI를활용한비즈니스 Support

- IR 자료기획및작성

-문서및논문분석(빙챗)

-회의록작성자동화(클로바노트)

- PPT작성(감마ai)

- GPT4 특장점(달리3,ADA,플러그인)

▪ 마케팅/영업아이디어 발굴

-페르소나분석

-고객여정지도

-고객트렌드와기술트렌드융합

-마케팅/영업제안서

-디지털마케팅문서생성

▪ Tool 교육

-에어테이블 : 관계형DB, 업무관리

-에어테이블 automation

▪ 업무자동화 사례

-업무요청자동화

-업무현황관리자동화

3

▪ GPT & AI tools

-이미지생성 : 미드저니, 달리3, 빙

-동영상생성 : Vrew, D-ID

▪ GPT 응용사례

- OpenAI API 활용한대량문서처리(구글시트+GPT)

-정보수집, 처리, 공유자동화사례

▪ 문서생성자동화

-고객리뷰분석

-고객응대메일작성

▪ 대량문서처리자동화

-고객리뷰분석및응대메일자동화

-구글시트에서 대량문서생성및정보처리

▪ Tool 교육

-재피어 : workflow automation

-재피어 + 자동화 Tool 연계

▪ 업무자동화 사례

-웹서비스자동화

- ChatGPT 자동화
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GPT + 스프레드시트 과정 (7시간)
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개방형혁신(Open Innovation) 교육 과정 – 2일
▪


